
Pernactailledes
costumessurmesure
viaInternet
Enquelquesclics

,

Pernacpropose
auxhommesdecommanderuncostume
totalementpersonnalisé et surmesure.

Depuis

le mois d

' avril2008
,

Pernacproposeaux
internautesdecommanderen

ligneuncostume à leursmesures
et à leurgoût . Couleur

,

choixdu
tissu

,

desboutonnièresoude la

formeducol
: chaque

particularité estrépertoriée et soumiseau
choixduclient . Plusdemilletis

sussontdisponibles . Lamoitié
desacheteurschoisissentde
fournirleursmesuresenligne ,

l

' autre
moitiéoptantpour la prisede
mesures à domicile

(

servicefacturé
35 -

)

.
Unefoisceschiffres

enregistrés ,

ils sontconservés et le

clientpeutalorscommander à

nouveaudesvêtementsadaptés

à
samorphologie . Lesurmesure

,

c' estaussi le plaisir d

' alleren
boutique et

deselaisserprendreen
main .

Alorspourquoi Internet ?

« Nosclientspressésveulentde la

qualité ,

maissansforcémentse
déplacer »

, exposeMehdiCheddadi
,

l

' undesdeuxgérantsde l

'

enseigne
avecFabienBarrois . Ils

sortenttouslesdeuxde l

' Ecole
Centrale d

'

électronique à Paris
(

ECE
).

Pernacnaîten2006autourd

' un

conceptinnovant :
démocratiser

le costumesurmesureen
proposantlesprixduprêt-à-porter ,

et

eninvestissant la
toile .

Viades
produits d

'

appelautourde200 C

,

l

'

enseigneviseunpublicjeune ,

ouayantpeudemoyens .

Cependant
,

le clienttypedusiteestun
« cadrequadragénaire » détaille
MehdiCheddadi .

Laclientèleest

essentiellementfrancophone ,

maisgrâce à
la

traduction
anglaise ,

la marquecommence à se
faireuneclientèleinternationale

et
sedéveloppe enAustralie.

Pouruncompletenlaine et

polyester
,

il fautdonccompter200 -

,

et jusqu' à 2 500 C pourun100%%

cachemire . Leprixducostume
le pluscommandé s' élève à

400C.
Chemises

, pulls et pardessussont
aussiproposésensurmesure.
Levêtementestlivréentrequinze
et vingtjoursaprès la commande.
Pernac a ouvert il

y

a peusa
premièreboutique à

Paris
,

rue
Mademoiselle

(

15e
)

,

mais il s' agit
essentiellement d

' unrelaispour
lesclientsduWebqui s'

y

rendent
pour leséventuellesretouches.
Il

y

a trèspeu d

' insatisfactions
,

la marqueprenant à sacharge

cesajustements .
Leconceptde

costumeenligne a séduit :
Pernac

a doublésescommandes enunan
et prévoitdesedévelopper en
ouvrant d

' autrespointsdevente.
Laconfection estréalisée à 95%%

enFrance .
Lestockfonctionneen

fluxtendu et
la marquedoit

parfois faireface à l

'

indisponibilité
decertainstissus .

Pernac table
aussisur l

' innovation
technologique : audébutde l

' année
prochaineseramisenplaceun
systèmedevisualisation réelle

, quasi
photographique ,

ducostume
commandé .

Grâce à cette
avancée

,

MehdiCheddadiespère
« rendre l

' acte d

' achatplus
impulsif

» enmisantsur le coupdecoeur
visuel . Jusqu' alors

,

« ce n' était
surtoutqu'unachatréfléchi »

. ?
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